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BEZPECNOSTNE POKYNY

o Kolobezka je ur€ena pre prepravu jednej osoby.
e Prijazde noste prilbu a dalSie ochranné prostriedky vratane obuvi.
o Nejazdite na nebezpelnych &i nespdsobilych komunikaciach.

e Pred prvou jazdou si vyskuSajte ovladanie kolobezky na volnom priestranstve. Pokial si nie
ste isti, poziadajte o radu skusenejSiu osobu.

e Vyhnite sa pri jazde nebezpe€nym manévrom &i riadeniu jednou rukou.
¢ Pri jazde majte obe chodidla na naslape.

¢ Nenabiehajte priamo na prekazku vysSiu ako 3 cm, inak hrozi prevratenie kolobezky, zranenie
¢i poSkodenie vyrobku.

o Na nerovnej Ci hrbofatej ceste spomalte a jazdite so zvySenou opatrnostou. Jazdou
neohrozujte seba ani inych.

e Pred jazdou je kvlli bezpe€nosti nutné nastavit spravnu vysku kormidla.
¢ Nejazdite do vody, oleja alebo po zmrznutom povrchu.
¢ Neponorte kolobezku do vody. Doslo by ku skratu batérie ¢i motora.

o Pokial mozno nejazdite za zhorSenych poveternostnych podmienok. Pri zotmeni dbajte na
zvysenu opatrnost.

e Pred pouzivanim vyrobku sa vzdy uistite, Ze jeho prevadzkovanim neporuSujete miestne
predpisy, zakony a nariadenia. Pouzitie tychto a podobnych zariadeni nie je povolené vSade.
Pokial si nie ste isti, obratte sa na miestne urady.

e Skontrolujte si, &i vSetky diely dobre drzia a Ze nie su skrutky povolené. Pripadne ich
dotiahnite alebo sa obratte na servis.

]

¢ Nevykonavajte nedovolené upravy alebo neschvalenu udrzbu, aby ste neznizili bezpe€nost
zariadenia.

e Nespravne pouzitie mbze viest k vaznemu (smrtelnému) zraneniu alebo k vzniku Skody.
e Pravidelne kontrolujte opotrebenie vyrobku. Opotrebené suciastky ihned vymernte.
o Poskodeny vyrobok nepouzivajte. Nepouzivajte ho, ani pokial na niom objavite ostré hrany.

e Pri udrzbe a pouZiti sa prisne drzte manudlu. Zariadenie sami nerozoberajte. Manual si
odlozte pre neskorsie nahliadnutie.

e Pred kazdou jazdou kontrolujte stav batérie. Ak je nedostato¢ne nabita, jazdu nezacinajte.
e Zariadenie je vyhradne pre osobné pouzitie. Komeréné vyuzitie nie je dovolené.

e Pocas jazdy udrZujte pozornost. Nikdy nejazdite po poZiti alkoholu alebo pod vplyvom
omamnych prostriedkov. Na zariadeni ni€ neprepravuijte.

e Maijte rychlost vzdy pod kontrolou a riadeniu sa plno venujte. Udrzujte dobru viditelnost.
Neprekracujte rychlostné ani vahové limity. Vyhnete sa tak pripadnému drazu.

e Prijazde po nie prili§ rovhom povrchu majte nohy uvolnené a kolena mierne pokréené.
e V pripade nehody sa nevzdalujte a vy¢kajte na odborni pomoc.
e Prijazde v skupine udrzujte dostatoény odstup, aby nedoS$lo k zrazke.

o Nezabudnite, Ze Vasa aktualna vySka na zariadeni je vacSia ako bez nej. Snazte sa udrzat
rovnovahu a vyhybajte sa prili§ uzkym miestam.

o Ostatné aktivity (telefonovanie, po&uvanie hudby) mézu citelne znizZit Vasu pozornost pri
riadeni. Nenechajte sa rozptylovat.



o Pravidelne kontrolujte stav pneumatik. Opotrebené okamzite vymerite.

¢ Nosnost: 120 kg

e Vyrobok zodpoveda normam: EN 55014-1:2006 + A1:2009 + A2:2011; EN 55014-2:20015; EN
61000-3-2:20014; EN 61000-3-3:2013; EN 60335-1:2012 + A11:2014

OVLADANIE

ZOBRAZENIE

Aktualna
rychlost’

Stav batérie

Aktualne napitie
batérie

Celkova
vzdialenost’

Aktualna
prejdena
vzdialenost’

Zobrazi aktualnu rychlost v km/h
alebo milach/h.

Rychlost sa musi menit priebezne,
nemerite rychlost okamzite napr. z
20 km/h na 0 km/h.

Zobrazi stav nabitia batérie.

Zobrazenie je rozdelené do 4
segmentov, ak blikda posledny
segment je potreba batériu dobit'.

Zobrazi napatie batérie.

Zobrazi celkovu prejdenu
vzdialenost v km alebo milach.

Zobrazi aktualnu prejdenu
vzdialenost v km alebo milach.



Pulzovo Sirkova
modulacia

Rychlostny
stupen

Chybové spravy

TLACIDLA

Prevod vystupu signalu na pulzovo
Sirkova modulaciu.

ECO - nizky, MID — stredny, HIGH
— vysoky

Zobrazi ¢islo chybovej spravy.

Dlhym stlaCenim zapnete/vypnete konzolu.

M

Kratkym stlacenim zmenite zobrazené informacie v okne pre zobrazenie rychlosti.

Kratkym stlaCenim zvysSite rychlostny prevod.

Dlhym stlaCenim zapnete/vypnete svetla.

- Kratkym stlaCenim znizite rychlostny prevod.

Sucasne + a- Po 3 sekundach vstupite alebo opustite nastavenia.

NASTAVENIA

Stlacte suc€asne + a - na 3 sekundy pre vstup do rozhrania nastaveni. StlaGenim M vyberiete
pozadovany parameter. Kratkym stlaenim + a - hodnotu navysSite alebo zniZite.

Backlight (podsvietenie)

Unit (jednotky)

Voltage (napatie)

Sleep time (Usporny rezim)

Wheel diameter (priemer kolesa)

Vyrobné nastavenie: 5

Rychlost zobrazi: P01, Vzdialenost zobrazi rozsah: 0 — 9
Vyrobné nastavenie: O

Rychlost zobrazi: P02, Vzdialenost zobrazi rozsah: 0 — 1
0: Metricky systém

1: Imperialny systém

Vyrobné nastavenie: 36 V

Rychlost zobrazi: P03, Vzdialenost zobrazi: 24, 36, 48, 60,
72

Jednotka: V

Vyrobné nastavenie: 10

Rychlost zobrazi: P04, Vzdialenost zobrazi rozsah: 0 — 225
Jednotka: minuty

Vyrobné nastavenie: 8.0 palcov

Rychlost zobrazi: P08, Vzdialenost zobrazi rozsah: 1.0 —
50.0

Jednotka: palce
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Speed limiter (obmedzovaé
rychlosti)

Start up (rozjazd)

Drive mode (riadiaci rezim)

Sensitivity (senzitivita)

Boost start strength (Sila asistencie
rozjazdu)

Magnet type (typ magnetu)

Current limit (prad)

Undervoltage protection
(Podpéat'ova ochrana)

Password settings (nastavenie
hesla pre nastavenia)

Password on power up (heslo pre
zapnutie)

Vyrobné nastavenie: 50

Rychlost’ zobrazi: P10, Vzdialenost zobrazi rozsah:
Jednotka: km/h

0 = zruSenie obmedzovaca

Vyrobné nastavenie: 0

Rychlost’ zobrazi: P11, Vzdialenost zobrazi rozsah:
0 = bez asistencie rozjazdu

1 = s asistenciu rozjazdu

Vyrobné nastavenie: 2

Rychlost zobrazi: P12, Vzdialenost zobrazi rozsah:
0 = Automatické urCovanie asistencie

1 = Ruéné uréovanie asistencie

2 = Oba rezimy sucasne

Vyrobné nastavenie: 1

Rychlost zobrazi: P13, Vzdialenost zobrazi rozsah:
Vyrobné nastavenie: 3

Rychlost’ zobrazi: P14, Vzdialenost zobrazi rozsah:
5 = najvysSia

Vyrobné nastavenie: 8

Rychlost’ zobrazi: P15, Vzdialenost zobrazi rozsah:
5 = 5 magneticka doska

8 = 8 magneticka doska

12 = 12 magneticka doska

Vyrobné nastavenie: 12 A

Rychlost zobrazi: P16, Vzdialenost zobrazi rozsah:
Jednotka: A

Vyrobné nastavenie: 31.0 V

Rychlost zobrazi: P17

Jednotka: V

Pre 24 V je rozsah 15.0 — 23.0

Pre 36 V je rozsah 20.0 — 35.0

Pre 48 V je rozsah 30.0 — 47.0

Vyrobné nastavenie: 0

Rychlost zobrazi: P22, Vzdialenost zobrazi rozsah:
Pokial je hodnota O nie je nutné zadavat' heslo.
Vyrobné nastavenie: 0

Rychlost zobrazi: P23, Vzdialenost zobrazi rozsah:

0 = heslo vypnuté

0-255
0-1
0,1,2
0-255
0-5
5,8, 12
0 - 255
0, 1
0,1



Password setting (nastavenie

hesla)

Reset

ODO reset (vynulovanie celkovej

vzdialenosti)

Headlight (svetlo)

CHYBOVE SPRAVY

EO0O01
E002
EO003
E004
EO005
E006
EO007
EO008
E009

NABIJANIE BATERIE

1 = nutné heslo pri zapnuti, je nutné zadat heslo pre
nastavenie

Vyrobné nastavenie; 0000

Rychlost’ zobrazi: P24, Vzdialenost zobrazi rozsah: 0000 —
9999

Vyrobné nastavenie;
Rychlost zobrazi: P25, Vzdialenost zobrazi: Set

Stlacte a podrzte vSetky 3 tlacidla pre obnovenie vyrobného
nastavenia.

Vyrobné nastavenie;
Rychlost zobrazi: P26, Vzdialenost zobrazi rozsah:

Stlacte a podrzte vSetky 3 tladidla pre vynulovanie
vzdialenosti.

Vyrobné nastavenie:
Rychlost zobrazi: P32, Vzdialenost zobrazi rozsah: 0, 1
0: Svetla vypnuté

1: Svetla zapnuta

Konzola neziskava data.
Ovladag neziskava data.
Chyba ovladaca.

Chyba motora.

Chyba fazy motora.
Chyba otac€ania.

Chyba bfzd.

Chyba senzora vykonu.

Podpéatova ochrana.

Nabijaci port je umiestneny na spodnej strane kolobeZky.




e Pocas nabijania musi byt batéria (alebo nabijany produkt) vzdy pod neustalym dohfadom.
Batériu nabijajte mimo dosahu horfavin alebo horfavych predmetov. Po nabiti batérie vypojte
nabijatku z elektrického pradu a potom z batérie.

e Zapojte nabijacku do nabijacieho portu. Uistite sa, Ze je nabijacka i port suchy.

e Indikator je Cerveny pokial sa batéria dobija. Akonahle sa indikator rozsvieti na zeleno, je
batéria plne nabita. Vypojte prosim nabijacku, zvysite tak Zivotnost' batérie.

e Po dobiti prosim zakryte nabijaci port.
o Batériu nabijajte aspoi po dobu 5 hodin pred prvym pouzitim.

e Dobijajte aspon raz za mesiac alebo po 2 dnoch pouzivania. Batériu dobijajte pri izbovej
teplote.

¢ Nabijajte iba origindlnou nabijackou.
¢ Nabijajte v dobre vetratelnej miestnosti.

¢ Nenabijajte vo vlhkom prostredi alebo v blizkosti vody. Nedotykajte sa nabijacky alebo batérie
vihkymi rukami.

o Netahajte za nabijacku.
e Drzte mimo dosah tepla. Pravidelne kontrolujte batériu a nabijacku.
o Nepouzivajte opotrebovanu alebo poSkodenu nabijacku/batériu.

o NepokuSajte sa sami opravit nabijacku alebo batériu, kontaktujte odbornika alebo dodavatela.

BATERIA
Zaruka 6 mesiacov na zivotnost’' batérie - menovita kapacita batérie neklesne pod 70% svojej
celkovej kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu.

Pre spravnu funkénost' a bezpecné pouzitie batérie sa riadte inStrukciami v manuali. Pokial je batéria
poskodena, unika z nej kvapalina alebo abnormalny zapach, prestante batériu ihned pouzivat.

e Zivotnost batérie je limitovana. Pokial pouZivate batériu, ktora presahuje beznu Zivotnost, tak
sa mbze zvysSit frekvencia nabijania a zniZit dojazd kolobeZky.

o Batériu neotvarajte ani nevhadzujte do ohna. Do batérie nevkladajte cudzie predmety.

o Nedotykajte sa batérie kovovymi predmetmi. Batéria mbze explodovat alebo byt poskodena.
o Pouzivajte iba originalnu nabijacku.

o Pocas jazdy dodrzujte miestne nariadenia a zakony.

o Batériu mozete priebeZne dobijat.

e Idedlna teplota pre nabijanie batérie je +10 °C az +30 °C.

e Pokial batériu pouzivate po dlhSiu dobu, bude jej teplota vysSia. Toto je bezny stav batérie.
e Pokial pouzivate batériu v chladnom prostredi, jej dojazd je niZsi.

e Batériu sami neopravuijte ani neupravuijte.

POUZITIE

e Pred pouzitim sa uistite Ze su vSetky Casti spravne zlozené, riadne dotiahnuté a nie su
poskodené.

e Skontrolujte brzdy.
e Skontrolujte, Ze je skladaci mechanizmus spravne zaisteny.

e Uistite sa, Ze je riadne dobita batéria.



e Uistite sa, Ze su pneumatiky v dobrom stave.

e Skontrolujte kormidlo. Musi byt riadne dotiahnuté.

e Zoznamte sa s okolim, uistite sa, Ze neohrozujete seba a svoje okolie.
e Nejazdite po klzkom povrchu.

¢ Noste osobné ochranné prostriedky vratane prilby a pevnej obuvi.

¢ Nepouzivajte, pokial su zlé vonkajSie podmienky.

e Vlhkost znizuje efektivitu brzdenia.

TECHNIKA JAZDY

e Zoznamte sa s produktom eSte pred prvou ostrou jazdou a naucte sa ho spravne ovladat.
e Zatalajte vzdy pozvolna a brzdite vzdy bezpe&ne a s dostato&nym brzdnym priestorom.

e Pre prvu jazdu si zvolte volné prostredie bez prekazok.

¢ Plne sa koncentrujte na riadenie a nenechajte sa ni¢im rozptylovat.

Pozicia n6h: jednu nohu umiestite na dosku ¢o najblizSie spredu kolobezky. Druhi nohu nechajte na
zemi. Uistite sa, Zze draha je volna a Cista. Jazdu zahajte miernym predklonom (rovnako ako na
klasickej kolobezke). Odrazte sa tou nohou, ktora zostava na zemi. Akonahle stlacite akcelerator,
snazte sa opat mierne predklonit, aby nedoslo k padu vplyvom akceleracie. Po€as zmeny rychlosti sa
snazte prili§ netladit na ty¢ kormidla. Jedna noha je skér vpredu a druha vzadu. Nohy mézete umiestit
rovnako, ako napr. na skateboarde pre pohodinejSiu jazdu a lepSiu stabilitu.

POZNAMKA: Jazda na kolobeZke méze byt nebezpeéna. Tento vyrobok pouZivate na vlastnl
zodpovednost. Plne sa zoznamte so vSetkymi predpismi a obmedzeniami.

Zabocenie - operacia sa vykonava rovnako ako napr. na surfe alebo na snowboarde. Kormidlo by
malo byt paralelne vodi telu. Pred zahajenim zaboCenia sa uistite, Ze trasa je volna.

Brzdenie — hmotnost preneste dozadu, ako by sa brzdenie uskuto¢nilo pomocou nbh, a nie pomocou
riadiaceho systému. PoCas brzdenia je nutné udrzat spravne rovnovahu. Hrozi riziko padu alebo
nadmerného opotrebenia riadiacich a brzdnych mechanizmov. Mechanizmus znizujdci rychlost’ sa pri
stalom pouzivani zahrieva. Preto ho po kazdom brzdeni vzdy uplne uvolnite. Z rovnakych dévodov
tiez nie je vhodné dotykat’ sa brzdného mechanizmu ihned po zastaveni.

CISTENIE A UDRZBA

e Pred cistenim alebo udrzbou musi byt kolobezka vypnuta, vypojena z nabijacky a nabijaci
port musi byt zakryty.

o KolobezZku distite vlhkou handri¢kou a neagresivnym &istiacim prostriedkom.

o Nepouzivajte rozpustadla a iné agresivne Cistiace prostriedky.

e Drzte vodu mimo nabijaci port.

e Odolnost je IP54 proti prachu a dazdu / Zblnknutiu vody. Nikdy kolobezku neponarajte.
o NepouzZivajte vysokotlakové Eistice.

e Pokial je tlak v pneumatikach nizky, nafuknite ich.

o Pokial potrebujete vymenit pneumatiky / duSe, kontaktujte Specializovany obchod alebo
vyrobcu.

e Tuhost bfzd mdZete upravit povolenim skrutky M5. Doprava povolite skrutku, dolava ju
utiahnete.

e Podla potreby utiahnite alebo povolte brzdné lanko.



SKLADOVANIE

e Skladujte na suchom a tmavom mieste.

e Vyhnite sa skladovaniu na miestach, kde teplota presahujte 50 °C.

e Batériu dobijajte aspon raz za mesiac. V chladnych podmienkach je Zivotnost batérie nizSia.

ROZLOZENIE / ZLOZENIE

Na kormidle je umiesteny rychloupinaci mechanizmus pre zlozenie / rozlozenie kolobezky.

TECHNICKE PARAMETRE

Material Hlinik
Napatie batérie 36V
Maximalny dojazd 15 km
Maximalna rychlost 25 km/h

Hmotnost 14 kg

Maximalna nosnost’ 120 kg
Stupanie 7,2°
Displej LED

Velkost pneumatik

Predné / zadné 12*

Brzdy

Predné / zadné dostiCkové brzdy

RozloZzené rozmery

1220 x 590 x 950 mm

ZloZzené rozmery

1220 x 250 x 600 mm

Nabijacka AC110-240 V/50-60 Hz
Cas dobitia 2~3 H
Vykon motora 350 W

Batéria

36 V 4.0/6.0/7.5/10.0 Ah Li batéria

* Hodnoty su iba orientaéné, zaleZi na aktualnej teplote, odporu vetra, hmotnosti pouzivatela atd.
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OCHRANA ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Po uplynuti Zivotnosti produktu alebo v pripade, Ze by dalSia oprava uz bola ekonomicky nevyhodna,
sa vyrobku zbavte v sulade s miestnymi predpismi a Setrne k Zivotnému prostrediu. Vyrobok odneste
na najblizSie zberné miesto k tomu uréené.

Predpisovou likvidaciou pomébzete zachovat cenné prirodné zdroje a napombzete k prevencii
negativnych dopadov na zivotné prostredie, pripadne na fudské zdravie. Pokial si nie ste isty,
konzultujte vec s miestnymi prislusnymi zodpovednymi organmi, aby nedos$lo k poruSeniu predpisov a
naslednej sankcii.

Batériu nevhadzujte medzi bezny odpad, ale odovzdajte ju na miesta ur€ena pre recyklaciu.

ZARUCNE PODMIENKY, REKLAMACIE

Vseobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

Tieto zaru€¢né podmienky a reklamacny poriadok upravuju podmienky a rozsah zaruky poskytované
predavajucim na tovar dodavany kupujucemu, takisto aj postup pri vybavovani reklamac&nych narokov
uplatnenych kupujucim na dodany tovar. Zaruéné podmienky a reklamacny poriadok sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 250/2007 Z.z., Obc&iansky zakonnik ¢&. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, podla § 422 az § 442 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni, a Zakona o ochrane spotrebitela ¢ 250/2007 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to aj vo
veciach tymito zaru€nymi podmienkami a reklamacnym poriadkom nespomenutych.

Predavajucim je spolocnost inSPORTIine s.r.o. so sidlom Elektricna 6471, 911 01 Trencin,
ICO 36311723, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trenéin v odd Sro, viozka ¢&. 11888/R.

Adresa predajni:

1. inSPORTIline s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trenéin, +421 917 864 593,
predajnatn@insportline.sk

2. Stores inSPORTIine SK s.r.o., Racianska 184/B, 831 54 Bratislava (Raca), +421 917 866 623,
predajnaba@insportline.sk

3. Stores inSPORTIline SK s.r.o., Trieda generala Ludvika Svobodu 6/A, 040 22 KoSice (Furc¢a),
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk

Vzhladom k platnej pravnej uprave sa rozliSuje kupujuci, ktory je spotrebitefom a kupujuci, ktory
spotrebitelom nie je.

»Kupujuci spotrebitel alebo len ,spotrebitel” je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nejedna v
ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej Cinnosti.

-Kupujuci, ktory nie je ,spotrebitel”, je podnikatel, ktory nakupuje vyrobky alebo uziva sluzby za
ucelom svojho podnikania s tymito vyrobkami alebo sluzbami. Tento kupujici sa riadi ramcovou
kipnou zmluvou a obchodnymi podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho tykaju a obchodnym zakonnikom.

Tieto zaruéné podmienky a reklamacny poriadok su nevyhnutnou sucastou kazdej kupnej zmluvy
uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim. Zaru€né podmienky a reklamaény poriadok su platné a
zavazné, pokial v kupnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej pisomnej dohode nebude
stranami dohodnuté inak.

Zaruéné podmienky a zaruéna doba

Predavajuci poskytuje kupujicemu zaruku na tovar v dizke 24 mesiacov, u oznadenych fitness
modelov bude poskytovana zaruéna lehota 120 mesiacov na ram (plati na vyrobky zakupené od
13.3.2017) a 24 mesiacov na ostatné komponenty na 1 ks fitness zariadenia. Na oznaené moto
vyrobky znacky W-TEC bude poskytovana rozSirend zaruéna lehota 36 mesiacov. Zaruka sa
vztahuje iba na vyrobné vady. Zakonna dizka zaruky poskytovana spotrebitelovi nie je tymto dotknuta.

Zarukou za akost prebera predavajuci zavazok, ze dodany tovar bude po urciti dobu spdsobily pre
pouzitie k obvyklému, prip. zmluvnému Gc&elu a Ze si zachova obvyklé, prip. zmluvné vlastnosti.

Batéria
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Zaruka 6 mesiacov na zivotnost batérie - menovita kapacita batérie neklesne pod 70% svojej celkovej
kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu.

Zaruéné podmienky sa nevzt'ahuju na poruchy vzniknuté (ak je mozné aplikovat’ na zakdapeny
produkt):

e zavinenim pouzivatela tj. poSkodenie vyrobku nesprdvnou montazou, manipulaciou a
neodbornym repasom,

e nespravnou udrzbou,

e mechanickym poskodenim,

e opotrebenim dielov pri beznom pouzivani,

e neodvratnou udalostou, zZivelnou pohromou,
¢ neodbornymi zasahmi,

e nespravnym zaobchadzanim alebo nevhodnym umiestnenim, vplyvom nizkej alebo vysokej
teploty, pdésobenim vody, neumernym tlakom a narazmi, umyselne pozmenenym designom,
tvarom alebo rozmermi,

e nespravnym pouzitim tovaru, ktory je v rozpore s kategorizaciou produktu (HC, HA — na
domace pouzivanie: SC, S — na komeréné pouzivanie).

Upozornenie:

1) v dobe zaruky budi odstranené vSetky poruchy vyrobku spdsobené vyrobnou poruchou alebo
chybnym materialom vyrobku tak, aby vec mohla byt riadne pouzivana.

2) reklamacia sa uplatiiuje zasadne pisomne s presnym popisom o chybe a potvrdenym
dokladom o zakupeni.

3) zaruka sa uplatiiujte u vyrobcu: inSPORTIline s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trencin, v
predajni v ktorej ste tovar zakupili alebo u organizacie, v ktorej bol vyrobok zakupeny.

Reklamacény poriadok — reklamacia tovaru

Kupujuci je povinny tovar, dodany predavajucim skontrolovat €o najskér po prechode nebezpecia
Skody na tovar, resp. po jeho dodani. Prehliadku musi kupujuci vykonat tak, aby zistil vSetky poruchy,
ktoré je mozné pri primeranej odbornej prehliadke zistit'.

Pri reklamacii tovaru je kupujuci povinny na ziadost predavajuceho preukazat nakup a opravnenost
reklamacie faktdrou alebo dodacim listom s uvedenym vyrobnym (sériovym) €islom, pripadne tymi
istymi dokladmi bez sériového Cisla. Ak nepreukaze kupujuci opravnenost reklamacie tymito dokladmi,
ma predavajuci pravo reklamaciu odmietnut.

Pokial kupujuci oznami poruchu, na ktori sa nevztahuje zaruka (napr. neboli splnené podmienky
zaruky, porucha bola nahlasena omylom apod.), je predavajuci opravneny pozadovat pinu Uhradu
nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s odstrafiovanim poruchy takto oznamenej kupujuci. Kalkulacia
servisného zasahu bude v tomto pripade vychadzat z platného cenniku pracovnych vykonov a
nakladov na dopravu.

Pokial predavajuci zisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobok nie je chybny, povaZuje sa reklamacia
za neopravnenu. Predavajuci si vyhradzuje pravo poZadovat uhradu nékladov, ktoré vznikli v
suvislosti s neopravnenou reklamaciou.

V pripade, ze kupujuci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka podfa platnych
zaruénych podmienok predavajuceho, vykona predavajuci odstranenie poruchy formou opravy,
pripadne vymeny chybného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predavajuci je so suhlasom
kupujuceho opravneny dodat vymenou za chybny tovar iny tovar plne funkéne kompatibilny, ale
minimalne rovnakych alebo lepSich technickych parametrov. Volba ohladne spésobu vybavenia
reklamacie podla tohto odstavca nalezi predavajucemu.

Predavajuci vybavi reklamaciu najneskdr do 30 kalendarnych dni od doru€enia chybného tovaru,
pokial nebude dohodnuta dlh3ia lehota. Za deri vybavenia sa povaZuje den, kedy bol opraveny alebo
vymeneny tovar prebrany kupujucim. Ak nie je predavajuci s ohfadom na charakter vady schopny
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vybavit reklamaciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujucim nahradné rieSenie. Pokial k takej dohode
nedéjde, je predavajuci povinny poskytnut kupujucemu finanénu nahradu formou dobropisu.

Cz

SEVEN SPORT s.r.o.

Sidlo: Strakonicka 1151/2c, Praha 5, 150 00, CR

Centréla: Délnicka 957, Vitkov, 749 01

Reklamace a servis: Cermenska 486, Vitkov 749 01

ICQ: 26847264

DIC: CZ26847264

Tel: +420 556 300 970

Mail: eshop@insportline.cz
reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz

Web: www.inSPORTIine.cz

SK

inSPORTIline s.r.o.

Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, Trencin 911 01, SK

ICO: 36311723

DIC: SK2020177082

Tel.: +421 917 700 098

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk

Web: www.inSPORTIine.sk
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Reklamacia tovaru

Vratenie a vymena tovaru




